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UPITNIK O KVALITETI OBRAZOVANJA U NASOJ ORGANIZACIJI ZA
POLAZNIKE OBRAZOVNIH PROGRAMA

Osnovni demografski podaci:
1. Dob:

2. Spol:
a) muski
b) Zenski
c) drugo/ne Zelim otkriti

3. Razina obrazovanja:
a) nedovrdena osnovna $kola
b) osnovnoskolsko obrazovanje
c) srednje struéno obrazovanje
d) gimnazijsko obrazovanje
e) visa stru¢na sprema
f) visokoskolska izobrazba (1. stupanj)
g) struéni magisterij (2. stupanj)
h) fakultetsko obrazovanje
i) magisterij
J) doktorat
k) drugo:

4. Trenutni status zaposlenja:
a) zaposlen/a na odredeno vrijeme
b) zaposlen/a na neodredeno vrijeme
c) nezaposlen/a
d) drugo:

5. Obrazovni program koji pohadam:

Op¢a pitanja o kvaliteti obrazovnog programa:

6. Kako ste zadovoljni sa sadrzajem obrazovnog programa? (1 - vrlo
nezadovoljan, 5 - vrlo zadovoljan)

| 1 | 2 | 3 | 4 | 5

7. Mislite li da je obrazovni program koji ste pohadali relevantan za vaSu karijeru
ili osobne ciljeve?

a) za napredovanje u karijeri

b) za osobni razvoj



ObrazloZzite odgovor:

8. Kako ocjenjujete prakti¢nost i korisnost ste¢enog znanja? (1 - nimalo
prakti¢no/korisno, 5 - vrlo prakti¢no/korisno)

| 1 | 2 | 3 | 4 | 5 |

9. Je li vam organizacija tijekom obrazovanja osigurala dovoljno kvalitetnih i
raznovrsnih uénih materijala/izvora?
a) da
b) ne

10. Kako ocjenjujete organizaciju i strukturu obrazovnog programa koji ste pohadali
(tijek predavanja, broj sati, komunikacija s stru¢nim osobljem)? (1 - vrlo loSe, 5
- odli¢no)

1 | 2 | 3 | 4 | 5 |

(1 - vrlo loSe, 5 - odlicno)

1 | 2 | 3 | 4 | 5 |

12.Mogu li polaznici tijekom obrazovanja izraziti svoje misljenje o tijeku
obrazovanja (npr. promjena rasporeda, broja sati po predmetu, ispitnih rokova
itd.)?
a) da
b) ne

Pitanja o kvaliteti nastavnog procesa
13.Kako ocjenjujete metode poucavanja koje je Kkoristio predavac/koristili

predavaci u vasem obrazovnom programu? (1 - vrlo neprimjerene, 5 - vrlo
primjerene)

1 | 2 | 3 | 4 | 5 |

14.Jesu li ciljevi i oCekivanja obrazovnog programa (posjeCivanje predavanja,
provjera znanja, ispiti, druge obveze), koje ste pohadali, bili jasno predstavljeni?
a) da
b) ne

15.Kako bi ocijenili kvalitetu rada predavaca (predavaca) koji vas je pou€avao -
izlaganje nastavnog sadrzaja, koristenje nastavnog materijala, prezentacije,
interakcija s polaznicima, kombiniranje metoda poucavanja itd. (1 - vrlo
nezadovoljan, 5 - vrlo zadovoljan):

1 | 2 | 3 | 4 | 5 |




16.Kako biste ocijenili raznolikost i inovativnost nastavnih metoda i pristupa koje
je koristio predavac/predavaci? (1 - vrlo loSe, 5 - odli¢no)

| 1 | 2 | 3 | 4 | 5

17.Jesu li vremenski okviri i optereéenja u procesu obrazovanja bili primjereno
uravnotezeni?
a) da
b) ne

Pitanja o kvaliteti prostora i opreme koju osigurava obrazovna organizacija

18.Kakvo je vase misljenje o kvaliteti i prikladnosti ucionica u kojima se odvijalo
obrazovanje? (1 - vrlo neprikladno, 5 - odli¢no)

| 1 | 2 | 3 | 4 | 5
19.Jesu li predavaci pri provodenju obrazovnog procesa Koristili IKT?
a) da
b) ne

Navedite, koje:

20.Postoje li u organizaciji prikladni prostori za opustanje tijekom odmora?
a) da
b) ne

21.0Ocjena sigurnosti i Cistoce ucionica (1 - vrlo loSe, 5 - odli¢no):

1 \ 2 | 3 | 4 | 5
22.Poticu li nasi u€eni prostori u¢enje?
a) da
b) ne

c) djelomi¢no (molimo, pojasnite):

Pitanja o kvaliteti podrske tijekom obrazovanja

23.Kako ocjenjujete dostupnost i kvalitetu savjetovanja i informiranja tijekom
pohadanja obrazovnog programa? (1 - vrlo loSe, 5 - odli¢no)

1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5

24.Jesu li vam tijekom obrazovanja bile dostupne dovoljne informacije o
dodatnim obrazovnim resursima i materijalima?
a) da
b) ne



25. Ocijenite podrsku stru¢nih djelatnika, zaposlenika u organizaciji, u rieSavanju
pojedinacnih izazova tijekom obrazovanja (dodatna nastavna pomo¢, pomo¢
u komunikaciji s drugim organizacijama (uklju€ujuéi poslodavce) itd.) (1 - vrlo
loSe, 5 - odli¢no)

1 | 2 | 3 | 4 | 5

26.Kako ste bili zadovoljni s informiranjem o tijeku obrazovnog programa tijekom
obrazovanja (1 — nisam bio zadovoljan, 5 - bio sam vrlo zadovoljan)

1 | 2 | 3 | 4 | 5

Pitanja o kvaliteti steCenog znanja

27.Jeste li zadovoljni s korisnoS¢u znanja koje ste stekli tijekom obrazovanja?
a) nisam zadovoljan/na
b) donekle sam zadovoljan/na
c) sam zadovoljan/na

28.Jesu li se ostvarila vasa oCekivanja koja ste imali pri upisu u obrazovni
program?
a) da
b) ne

29. Jeste li zbog ovog obrazovnog programa stekli nove mogucnosti
zaposljavanja?
a) da
b) ne

30.Biste li preporucili obrazovni program koji ste pohadali drugima?
a) da
b) ne
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